[Imię i nazwisko]
[Adres e-mail]
[Numer telefonu]
[Miejscowość]
[Miejscowość], [dd.mm.rrrr]
[Imię i nazwisko rekrutera lub Dział HR]
[Nazwa firmy]
[Adres firmy]
Dotyczy: [nazwa stanowiska]
Szanowni Państwo,
odpowiadam na ogłoszenie o pracy na stanowisku [nazwa stanowiska] w [nazwa firmy]. Od [liczba] lat pracuję z klientami [w sklepie, w call center, w terenie], a sprzedaż to dla mnie przede wszystkim rozmowa i słuchanie.
W [obecna lub ostatnia firma] obsługuję średnio [liczba] klientów dziennie i odpowiadam za [realizację planu, reklamacje, obsługę kasy]. W [okres] udało mi się [wynik, np. zrealizować plan sprzedaży na 115% albo pozyskać 30 nowych klientów].
Dobrze odnajduję się w trudnych rozmowach: przy reklamacji najpierw ustalam, czego klient naprawdę potrzebuje, a dopiero potem proponuję rozwiązanie. Na co dzień korzystam z [system CRM, kasa fiskalna, terminal płatniczy].
[Nazwa firmy] wybieram, ponieważ [powód, np. znam i polecam Państwa produkty]. Mogę pracować w systemie [zmianowym, weekendowym] i rozpocząć pracę [od kiedy]. Chętnie spotkam się na rozmowie.
Z wyrazami szacunku
[Imię i nazwisko]
